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Szenario Innovationen und Anhwendungen

Offentliche Nahverkehrsunternehmen, U-/S-Bahn- und In V-SICMA werden verschiedene innovative Lernformate
Busbetreiber, miissen auf unterschiedliche Gefahren, von entwickelt, mit denen Mitarbeiter aus Verkehrs-
gewalttatigen Auseinandersetzungen bis hin zu terrori- unternehmen ihre Handlungskompetenzen im Umgang
stischen Anschlagen, bestmaoglich vorbereitet sein. Insbe- mit kritischen Situationen trainieren. Das V-SICMA
sondere die Mitarbeiter von Nahverkehrsunternehmen Ausbildungskonzept basiert auf zwei Kerneinheiten sowie
miussen Bedrohungen frithzeitig erkennen und angemessen weiteren modular einsetzbaren Lernformaten.

reagieren. In interaktiven 3D-Computersimulationen werden

gefahrliche Situationen erlebbar und die Konsequenzen
von Entscheidungen deutlich. Dies ermdglicht den Auftbau
von Erfahrungen und trainiert verantwortliches Handeln in
schwierigen Situationen. Dartiber hinaus werden die
Handlungskompetenzen durch ein Brettplanspiel mit den
Faktoren Zeitdruck und Gefahrenpotenzial trainiert.

Mit zukunftsweisenden Methoden, wie in V-SICMA,
werden der Lerneffektin der Ausbildung erhoht sowie die
Kosten und Dauer der Schulungen verringert. Dies sind
Voraussetzungen daftr, dass auch kleinere Verkehrsun-
ternehmen diese zusatzlichen Ausbildungsinhalte anfra-
gen. Der interdisziplinare Ansatz von V-SICMA stellt sicher,
dass zum Wohl von Mitarbeitern und Fahrgasten
angemessene Ausbildungskonzepte zum Einsatz kommen.

Bekanntmachung

Ubungen im realen Umfeld: Sie sind hinsichtlich der Ausbildungsqualitit sehr wichtig, aber Schutz von Verkehrsinfrastrukturen

auch extrem aufwéndig (Quelle: Hamburg-Consult GmbH)
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